中华人民共和国海事局
第四批便利船员服务清单

一、提供内河船员证书信息公开查询

关注“幸福船员”微信，在“微信息”—“证书信息”—“内河船员证书”查询15规则内河船员证书信息。

二、实现船员准考证或考试通知书电子化

自2017年10月1日起，船员通过“幸福船员”微信可以查询本人的电子版准考证或考试通知书；考生可以仅凭身份证参加船员理论考试，无需携带准考证或考试通知书。

三、调整海员外派备用金缴存方式

海员外派备用金缴纳方式可以是现金缴存，也可以提交金融机构出具的相应额度保函。

四、开设船员安全教育网上课堂

自2017年6月25日起，关注“幸福船员”微信，在“微应用”—“幸福云课堂”，进入“船员安全教育网上课堂”，可以免费学习相应的安全知识、事故案例等内容。

五、缩减船员业务办结时限

船员适任证书的办结时限由十五个工作日缩短至十个工作日；从事海员外派业务审批、从事海船船员服务业务审批和培训机构从事船员（引航员）培训业务审批的办结时限由三十个工作日缩短至二十个工作日。
六、试点内河船员远程适任考试

自2017年10月1日起，内河船员登陆“幸福船员”微信，可查询江苏张家港港区海事处、广东佛山高明海事处、广西梧州藤县海事处三个远程考试考点的考试开放时间，并预约考试。
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